
SEW-EURODRIVE è una storica azienda tedesca multinazionale, di proprietà familiare, che opera in tutto il 
mondo nel campo dell’automazione industriale, logistica e di processo.

Dal 1931 contribuiamo alla qualità della vita e alla conservazione delle risorse energetiche sviluppando 
nuove competenze, servizi e soluzioni sostenibili, tecnologie innovative e affidabili per garantire un 
successo duraturo ai nostri clienti.

Siamo presenti in Italia dal 1968. 
ll Drive Technology Center di Solaro (MI) ospita gli uffici centrali e direzionali e l’officina di assemblaggio. 
Gli uffici regionali, i Drive Center di Torino, Milano, Bologna, Verona, Caserta e il Sales Office di Pescara 
assicurano assistenza capillare su tutto il territorio nazionale.

Nuovo Drive Center di Caserta

Informazioni e contatti
Numero verde unico 800.909.600 

Riparazioni:
riparazioni@sew-eurodrive.it
Assistenza commerciale:
sales@sew-eurodrive.it
Supporto tecnico:
assistenza.tecnica@sew-eurodrive.it
Fornitura di materiale nuovo urgente:
express@sew-eurodrive.it
Online Support:
online-support@sew-eurodrive.it

SEW-EURODRIVE S.a.s di SEW S.r.l. & Co.
Via Bernini, 12
20033 Solaro (MI)

Seguite SEW-EURODRIVE Italia anche su:

MILANO
Via Bernini, 12 
20033 Solaro (MI)

TORINO
Corso Unione Sovietica, 
612/15 - 10135 Torino

VERONA
Via Antonio Meucci, 5B 
37042 Caldiero (VR) 

DRIVE CENTER BOLOGNA
Via della Grafica, 47
40064 Ozzano dell’Emilia (BO)

PESCARA
Viale Europa, 132
65010 Villa Raspa di Spoltore (PE)

Milano

Verona

Bologna

Pescara

Torino

Questo documento è realizzato in carta certificata FSC®,
a sostegno della gestione responsabile delle foreste.
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SEW-EURODRIVE—Driving the world 

Drive Center di Caserta
Area Sviluppo Industriale Teverola,
Str. Consortile 
81032 Carinaro (CE)

Sviluppiamo tecnologie e sistemi nell’ambito dell’automazione industriale, logistica e di processo 
per il successo duraturo dei nostri clienti, per migliorare la qualità della vita e per preservare le risorse energetiche.

TECNOLOGIA
Soluzioni e componenti 
all’avanguardia per guidare la 
trasformazione digitale dell’industria 
manifatturiera.

SERVIZI
Consulenza, Supporto, Service, 
Project Management, Formazione, 
Engineering, Delivery.

QUALITÀ
Continuo miglioramento dei processi, 
delle competenze, dei servizi e della 
tecnologia per soluzioni 
personalizzate e durature.

VISION

Sustainability

TechnologyPeople

VALUESMISSION

Flessibilità – Collaborazione – Trasparenza – Eticità

Be SEWstainable!

Far progredire l’ecosistema industriale, sociale 
ed economico proteggendo l’ambiente e le 

generazioni future.

Più di 50 anni fa abbiamo dato vita al Drive Center di Caserta e abbiamo contribuito 
all’evoluzione dell’industria manifatturiera e del mondo dell’automazione industriale.
Oggi vogliamo essere ancora più presenti nel Sud Italia, per rafforzare la vicinanza ai nostri 
partner e costruire insieme un futuro sostenibile e raggiungere nuovi traguardi.

Il nuovo Drive Center a Carinaro è una struttura moderna, evoluta e ampia che include un Service 
Center per essere ancora più rapidi ed efficienti, e una DriveAcademy® per la formazione tecnica. 

La sede ospita gli uffici tecnici e commerciali, le sale per i training e un workshop interamente 
dedicato a riparazioni, remanufacturing, mappature e molti altri servizi.

SEW-EURODRIVE—Driving the world 

REDUCE. REUSE. RECYCLE.
in a SEWstainable way

Drive Center di Caserta

Think global, act local
SEW-EURODRIVE ITALIA
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Soluzioni e servizi su misura per l’intero ciclo di vita dell’impianto:

Per garantire maggiore connettività, flessibilità e un minor 
impatto su persone e ambiente, diventa fondamentale offrire 
servizi che consentano di ridurre gli sprechi, prolungare 
l’affidabilità dei componenti di automazione e riutilizzare le risorse 
disponibili.

Il Drive Center di Caserta con il suo Service Center interno mette a 
disposizione tutti i servizi per garantire la massima affidabilità
dei componenti e prolungare la vita utile dei sistemi di 
automazione, nel rispetto dell’ambiente.

Reduce. Reuse. Recycle.

Remanufacturing Mappatura degli impianti Riparazioni e modifiche 

Condition monitoring Assemblaggio in urgenza 

Training e formazione tecnica

Parti di ricambio

Pick-up & Delivery Service Ispezione, manutenzione
impianti e Retrofit

Con il programma di remanufacturing Up To Next i 
motoriduttori tornano come nuovi, con la medesima qualità, 
prestazioni ripristinate e una garanzia di 2 anni,
in soli 7 giorni lavorativi. 

Up To Next estende il ciclo di vita dei motoriduttori SEW 
mediante un processo di rigenerazione che prevede la 
sostituzione di parti e componenti usurati che influiscono sulle 

prestazioni o sulla vita utile del motoriduttore.

Si tratta di una soluzione di economia circolare che 
consente di ridurre l’utilizzo di materie prime e le 
emissioni di CO2, di risparmiare tempo e costi e di 
mantenere costante l’affidabilità dell’impianto.

Garantiamo l’immediata disponibilità e fornitura delle parti 
di ricambio originali SEW-EURODRIVE. Nel 95% dei casi 
siamo in grado di spedire in giornata i ricambi di cui 
necessitate. 

Le parti di ricambio sono ordinabili anche tramite l’area 
riservata dell’Online Support.

Con l’analisi sull’installato è possibile individuare i 
componenti critici per i quali è essenziale avere un 
ricambio in magazzino. Il nostro servizio di mappatura 
con soluzioni di Streamline prevede sia la gestione che 
il controllo dei ricambi a magazzino. 

Grazie a questo servizio, quando si verifica un guasto su 
un componente, la sua rapida sostituzione riporta 
l’impianto in funzione.

ll nostro servizio Pick Up and Delivery Service garantisce un rapido ritiro e controllo 
dei componenti grazie al Pick Up Box. Potete decidere quando e dove avviene il ritiro 
del contenitore, consegnatovi in comodato d’uso gratuito, e la successiva consegna. 
Il personale di assistenza qualificato di SEW-EURODRIVE si prende cura di tutto il 
resto: dalla fornitura del Pick-Up Box per il ritiro alla cura del trasporto, fino alla 
consegna di un nuovo contenitore, per garantirvi la costante disponibilità. Possiamo 
supportarvi anche nello smontaggio e nell’installazione dei componenti presso di voi.

Con il nostro servizio di riparazioni mettiamo a 
disposizione la nostra esperienza in modo da garantirvi 
una produttività sempre di alto livello. 
Il servizio comprende riparazioni urgenti su richiesta 
oppure ordinarie, riparazioni presso di noi oppure 
direttamente in loco ed è disponibile per le taglie di 
motoriduttori da 37 a 107.

Svolgiamo anche adeguamenti personalizzati e 
modifiche in base alle esigenze specifiche con 
emissione di rispettiva documentazione elettronica.

In caso di urgente necessità di parti di ricambio o di motori e componenti 
elettronici, possiamo assemblare il componente e consegnare nello 
stesso giorno di invio dell’ordine.  Il servizio di assemblaggio in urgenza 
consente di ridurre il tempo di inattività del sistema o impianto e di 
garantirne una maggiore affidabilità.

Up To Next: programma
di remanufacturing motoriduttori

Parti di ricambio

Up To Next: programma
di remanufacturing motoriduttori

Mappatura degli impianti:
soluzioni Streamline

Pick-up & Delivery Service

Riparazioni e modifiche

Assemblaggio
in urgenza

Condition monitoring: APPredict
per una manutenzione sostenibile

La web app APPredict rappresenta una soluzione 
completa per monitorare lo stato di salute del 
motoriduttore. Grazie all’installazione semplice e 
veloce di sensori wireless direttamente sui riduttori 
(SEW che di terze parti) è possibile ottenere una 
gestione della durata effettiva dell’olio, della 
temperatura di lavoro e dei dati vibrazionali (ISO 
10816-1).

Con APPredict è più semplice dare priorità ai 
componenti che evidenziano una variazione dei valori 
standard ed avviare le relative procedure 
manutentive con l’obiettivo di migliorare la 
produttività e ottimizzare i processi, riducendo i costi 
di gestione.

Il nostro numero verde è disponibile anche per le emergenze durante i 
fine settimana con SEW Help, il servizio gratuito di assistenza tecnica 
telefonica, grazie al quale è possibile contare sulle competenze
di SEW-EURODRIVE anche il sabato e la domenica.

Il servizio è stato ideato per offrire un’assistenza efficace anche per le 
situazioni di emergenza legate a problematiche relative alla tecnologia 
meccanica ed elettronica e per la fornitura di parti di ricambio.

SEW Help
Assistenza tecnica telefonica
gratuita nel fine settimana
800.909.600

Verifichiamo lo stato della vostra tecnologia di azionamento installata in impianto e 
offriamo la garanzia su tutti i componenti che abbiamo verificato e di cui abbiamo 
confermato il funzionamento. Con il servizio di Retrofit possiamo intervenire per 
modernizzare il vostro sistema o impianto mediante l’integrazione delle più 
moderne tecnologie di azionamento che ne migliorano la disponibilità e la sicurezza.

Ispezione, manutenzione 
impianti e Retrofit

Training e
formazione
tecnica

Per permettervi di conoscere le funzionalità, le 
modalità di installazione e di manutenzione dei 
nostri prodotti e delle nostre soluzioni, offriamo 
corsi tecnici di formazione e di aggiornamento.

Tra questi, corsi di formazione elettromeccanica, 
formazione su prodotti di generazione B e C, 
formazione Safety, corsi personalizzati per 
fornirvi assistenza all’ottimizzazione dei processi.

Oltre alle sessioni di apprendimento in presenza 
presso la nostra DriveAcademy®, mettiamo a 
disposizione delle opportunità di 
apprendimento digitale gratuite, accessibili in 
qualsiasi momento e da qualsiasi dispositivo. 

Inquadra il QR Code e scopri il 
nostro portale Online Support

Inquadra il QR Code
e scopri i corsi
Digital Learning

Inquadra il QR Code e scopri 
Up To Next Inquadra il QR Code

e scopri APPredict
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disposizione la nostra esperienza in modo da garantirvi 
una produttività sempre di alto livello. 
Il servizio comprende riparazioni urgenti su richiesta 
oppure ordinarie, riparazioni presso di noi oppure 
direttamente in loco ed è disponibile per le taglie di 
motoriduttori da 37 a 107.

Svolgiamo anche adeguamenti personalizzati e 
modifiche in base alle esigenze specifiche con 
emissione di rispettiva documentazione elettronica.

In caso di urgente necessità di parti di ricambio o di motori e componenti 
elettronici, possiamo assemblare il componente e consegnare nello 
stesso giorno di invio dell’ordine.  Il servizio di assemblaggio in urgenza 
consente di ridurre il tempo di inattività del sistema o impianto e di 
garantirne una maggiore affidabilità.

Up To Next: programma
di remanufacturing motoriduttori

Parti di ricambio

Up To Next: programma
di remanufacturing motoriduttori

Mappatura degli impianti:
soluzioni Streamline

Pick-up & Delivery Service

Riparazioni e modifiche

Assemblaggio
in urgenza

Condition monitoring: APPredict
per una manutenzione sostenibile

La web app APPredict rappresenta una soluzione 
completa per monitorare lo stato di salute del 
motoriduttore. Grazie all’installazione semplice e 
veloce di sensori wireless direttamente sui riduttori 
(SEW che di terze parti) è possibile ottenere una 
gestione della durata effettiva dell’olio, della 
temperatura di lavoro e dei dati vibrazionali (ISO 
10816-1).

Con APPredict è più semplice dare priorità ai 
componenti che evidenziano una variazione dei valori 
standard ed avviare le relative procedure 
manutentive con l’obiettivo di migliorare la 
produttività e ottimizzare i processi, riducendo i costi 
di gestione.

Il nostro numero verde è disponibile anche per le emergenze durante i 
fine settimana con SEW Help, il servizio gratuito di assistenza tecnica 
telefonica, grazie al quale è possibile contare sulle competenze
di SEW-EURODRIVE anche il sabato e la domenica.

Il servizio è stato ideato per offrire un’assistenza efficace anche per le 
situazioni di emergenza legate a problematiche relative alla tecnologia 
meccanica ed elettronica e per la fornitura di parti di ricambio.

SEW Help
Assistenza tecnica telefonica
gratuita nel fine settimana
800.909.600

Verifichiamo lo stato della vostra tecnologia di azionamento installata in impianto e 
offriamo la garanzia su tutti i componenti che abbiamo verificato e di cui abbiamo 
confermato il funzionamento. Con il servizio di Retrofit possiamo intervenire per 
modernizzare il vostro sistema o impianto mediante l’integrazione delle più 
moderne tecnologie di azionamento che ne migliorano la disponibilità e la sicurezza.

Ispezione, manutenzione 
impianti e Retrofit

Training e
formazione
tecnica

Per permettervi di conoscere le funzionalità, le 
modalità di installazione e di manutenzione dei 
nostri prodotti e delle nostre soluzioni, offriamo 
corsi tecnici di formazione e di aggiornamento.

Tra questi, corsi di formazione elettromeccanica, 
formazione su prodotti di generazione B e C, 
formazione Safety, corsi personalizzati per 
fornirvi assistenza all’ottimizzazione dei processi.

Oltre alle sessioni di apprendimento in presenza 
presso la nostra DriveAcademy®, mettiamo a 
disposizione delle opportunità di 
apprendimento digitale gratuite, accessibili in 
qualsiasi momento e da qualsiasi dispositivo. 

Inquadra il QR Code e scopri il 
nostro portale Online Support

Inquadra il QR Code
e scopri i corsi
Digital Learning

Inquadra il QR Code e scopri 
Up To Next Inquadra il QR Code

e scopri APPredict



Soluzioni e servizi su misura per l’intero ciclo di vita dell’impianto:

Per garantire maggiore connettività, flessibilità e un minor 
impatto su persone e ambiente, diventa fondamentale offrire 
servizi che consentano di ridurre gli sprechi, prolungare 
l’affidabilità dei componenti di automazione e riutilizzare le risorse 
disponibili.

Il Drive Center di Caserta con il suo Service Center interno mette a 
disposizione tutti i servizi per garantire la massima affidabilità
dei componenti e prolungare la vita utile dei sistemi di 
automazione, nel rispetto dell’ambiente.

Reduce. Reuse. Recycle.

Remanufacturing Mappatura degli impianti Riparazioni e modifiche 

Condition monitoring Assemblaggio in urgenza 

Training e formazione tecnica

Parti di ricambio

Pick-up & Delivery Service Ispezione, manutenzione
impianti e Retrofit

Con il programma di remanufacturing Up To Next i 
motoriduttori tornano come nuovi, con la medesima qualità, 
prestazioni ripristinate e una garanzia di 2 anni,
in soli 7 giorni lavorativi. 

Up To Next estende il ciclo di vita dei motoriduttori SEW 
mediante un processo di rigenerazione che prevede la 
sostituzione di parti e componenti usurati che influiscono sulle 

prestazioni o sulla vita utile del motoriduttore.

Si tratta di una soluzione di economia circolare che 
consente di ridurre l’utilizzo di materie prime e le 
emissioni di CO2, di risparmiare tempo e costi e di 
mantenere costante l’affidabilità dell’impianto.

Garantiamo l’immediata disponibilità e fornitura delle parti 
di ricambio originali SEW-EURODRIVE. Nel 95% dei casi 
siamo in grado di spedire in giornata i ricambi di cui 
necessitate. 

Le parti di ricambio sono ordinabili anche tramite l’area 
riservata dell’Online Support.

Con l’analisi sull’installato è possibile individuare i 
componenti critici per i quali è essenziale avere un 
ricambio in magazzino. Il nostro servizio di mappatura 
con soluzioni di Streamline prevede sia la gestione che 
il controllo dei ricambi a magazzino. 

Grazie a questo servizio, quando si verifica un guasto su 
un componente, la sua rapida sostituzione riporta 
l’impianto in funzione.

ll nostro servizio Pick Up and Delivery Service garantisce un rapido ritiro e controllo 
dei componenti grazie al Pick Up Box. Potete decidere quando e dove avviene il ritiro 
del contenitore, consegnatovi in comodato d’uso gratuito, e la successiva consegna. 
Il personale di assistenza qualificato di SEW-EURODRIVE si prende cura di tutto il 
resto: dalla fornitura del Pick-Up Box per il ritiro alla cura del trasporto, fino alla 
consegna di un nuovo contenitore, per garantirvi la costante disponibilità. Possiamo 
supportarvi anche nello smontaggio e nell’installazione dei componenti presso di voi.

Con il nostro servizio di riparazioni mettiamo a 
disposizione la nostra esperienza in modo da garantirvi 
una produttività sempre di alto livello. 
Il servizio comprende riparazioni urgenti su richiesta 
oppure ordinarie, riparazioni presso di noi oppure 
direttamente in loco ed è disponibile per le taglie di 
motoriduttori da 37 a 107.

Svolgiamo anche adeguamenti personalizzati e 
modifiche in base alle esigenze specifiche con 
emissione di rispettiva documentazione elettronica.

In caso di urgente necessità di parti di ricambio o di motori e componenti 
elettronici, possiamo assemblare il componente e consegnare nello 
stesso giorno di invio dell’ordine.  Il servizio di assemblaggio in urgenza 
consente di ridurre il tempo di inattività del sistema o impianto e di 
garantirne una maggiore affidabilità.
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Mappatura degli impianti:
soluzioni Streamline

Pick-up & Delivery Service

Riparazioni e modifiche

Assemblaggio
in urgenza

Condition monitoring: APPredict
per una manutenzione sostenibile

La web app APPredict rappresenta una soluzione 
completa per monitorare lo stato di salute del 
motoriduttore. Grazie all’installazione semplice e 
veloce di sensori wireless direttamente sui riduttori 
(SEW che di terze parti) è possibile ottenere una 
gestione della durata effettiva dell’olio, della 
temperatura di lavoro e dei dati vibrazionali (ISO 
10816-1).

Con APPredict è più semplice dare priorità ai 
componenti che evidenziano una variazione dei valori 
standard ed avviare le relative procedure 
manutentive con l’obiettivo di migliorare la 
produttività e ottimizzare i processi, riducendo i costi 
di gestione.

Il nostro numero verde è disponibile anche per le emergenze durante i 
fine settimana con SEW Help, il servizio gratuito di assistenza tecnica 
telefonica, grazie al quale è possibile contare sulle competenze
di SEW-EURODRIVE anche il sabato e la domenica.

Il servizio è stato ideato per offrire un’assistenza efficace anche per le 
situazioni di emergenza legate a problematiche relative alla tecnologia 
meccanica ed elettronica e per la fornitura di parti di ricambio.

SEW Help
Assistenza tecnica telefonica
gratuita nel fine settimana
800.909.600

Verifichiamo lo stato della vostra tecnologia di azionamento installata in impianto e 
offriamo la garanzia su tutti i componenti che abbiamo verificato e di cui abbiamo 
confermato il funzionamento. Con il servizio di Retrofit possiamo intervenire per 
modernizzare il vostro sistema o impianto mediante l’integrazione delle più 
moderne tecnologie di azionamento che ne migliorano la disponibilità e la sicurezza.

Ispezione, manutenzione 
impianti e Retrofit

Training e
formazione
tecnica

Per permettervi di conoscere le funzionalità, le 
modalità di installazione e di manutenzione dei 
nostri prodotti e delle nostre soluzioni, offriamo 
corsi tecnici di formazione e di aggiornamento.

Tra questi, corsi di formazione elettromeccanica, 
formazione su prodotti di generazione B e C, 
formazione Safety, corsi personalizzati per 
fornirvi assistenza all’ottimizzazione dei processi.

Oltre alle sessioni di apprendimento in presenza 
presso la nostra DriveAcademy®, mettiamo a 
disposizione delle opportunità di 
apprendimento digitale gratuite, accessibili in 
qualsiasi momento e da qualsiasi dispositivo. 

Inquadra il QR Code e scopri il 
nostro portale Online Support

Inquadra il QR Code
e scopri i corsi
Digital Learning

Inquadra il QR Code e scopri 
Up To Next Inquadra il QR Code

e scopri APPredict



Soluzioni e servizi su misura per l’intero ciclo di vita dell’impianto:

Per garantire maggiore connettività, flessibilità e un minor 
impatto su persone e ambiente, diventa fondamentale offrire 
servizi che consentano di ridurre gli sprechi, prolungare 
l’affidabilità dei componenti di automazione e riutilizzare le risorse 
disponibili.

Il Drive Center di Caserta con il suo Service Center interno mette a 
disposizione tutti i servizi per garantire la massima affidabilità
dei componenti e prolungare la vita utile dei sistemi di 
automazione, nel rispetto dell’ambiente.

Reduce. Reuse. Recycle.

Remanufacturing Mappatura degli impianti Riparazioni e modifiche 

Condition monitoring Assemblaggio in urgenza 

Training e formazione tecnica

Parti di ricambio

Pick-up & Delivery Service Ispezione, manutenzione
impianti e Retrofit

Con il programma di remanufacturing Up To Next i 
motoriduttori tornano come nuovi, con la medesima qualità, 
prestazioni ripristinate e una garanzia di 2 anni,
in soli 7 giorni lavorativi. 

Up To Next estende il ciclo di vita dei motoriduttori SEW 
mediante un processo di rigenerazione che prevede la 
sostituzione di parti e componenti usurati che influiscono sulle 

prestazioni o sulla vita utile del motoriduttore.

Si tratta di una soluzione di economia circolare che 
consente di ridurre l’utilizzo di materie prime e le 
emissioni di CO2, di risparmiare tempo e costi e di 
mantenere costante l’affidabilità dell’impianto.

Garantiamo l’immediata disponibilità e fornitura delle parti 
di ricambio originali SEW-EURODRIVE. Nel 95% dei casi 
siamo in grado di spedire in giornata i ricambi di cui 
necessitate. 

Le parti di ricambio sono ordinabili anche tramite l’area 
riservata dell’Online Support.

Con l’analisi sull’installato è possibile individuare i 
componenti critici per i quali è essenziale avere un 
ricambio in magazzino. Il nostro servizio di mappatura 
con soluzioni di Streamline prevede sia la gestione che 
il controllo dei ricambi a magazzino. 

Grazie a questo servizio, quando si verifica un guasto su 
un componente, la sua rapida sostituzione riporta 
l’impianto in funzione.

ll nostro servizio Pick Up and Delivery Service garantisce un rapido ritiro e controllo 
dei componenti grazie al Pick Up Box. Potete decidere quando e dove avviene il ritiro 
del contenitore, consegnatovi in comodato d’uso gratuito, e la successiva consegna. 
Il personale di assistenza qualificato di SEW-EURODRIVE si prende cura di tutto il 
resto: dalla fornitura del Pick-Up Box per il ritiro alla cura del trasporto, fino alla 
consegna di un nuovo contenitore, per garantirvi la costante disponibilità. Possiamo 
supportarvi anche nello smontaggio e nell’installazione dei componenti presso di voi.

Con il nostro servizio di riparazioni mettiamo a 
disposizione la nostra esperienza in modo da garantirvi 
una produttività sempre di alto livello. 
Il servizio comprende riparazioni urgenti su richiesta 
oppure ordinarie, riparazioni presso di noi oppure 
direttamente in loco ed è disponibile per le taglie di 
motoriduttori da 37 a 107.

Svolgiamo anche adeguamenti personalizzati e 
modifiche in base alle esigenze specifiche con 
emissione di rispettiva documentazione elettronica.

In caso di urgente necessità di parti di ricambio o di motori e componenti 
elettronici, possiamo assemblare il componente e consegnare nello 
stesso giorno di invio dell’ordine.  Il servizio di assemblaggio in urgenza 
consente di ridurre il tempo di inattività del sistema o impianto e di 
garantirne una maggiore affidabilità.
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soluzioni Streamline
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Condition monitoring: APPredict
per una manutenzione sostenibile

La web app APPredict rappresenta una soluzione 
completa per monitorare lo stato di salute del 
motoriduttore. Grazie all’installazione semplice e 
veloce di sensori wireless direttamente sui riduttori 
(SEW che di terze parti) è possibile ottenere una 
gestione della durata effettiva dell’olio, della 
temperatura di lavoro e dei dati vibrazionali (ISO 
10816-1).

Con APPredict è più semplice dare priorità ai 
componenti che evidenziano una variazione dei valori 
standard ed avviare le relative procedure 
manutentive con l’obiettivo di migliorare la 
produttività e ottimizzare i processi, riducendo i costi 
di gestione.

Il nostro numero verde è disponibile anche per le emergenze durante i 
fine settimana con SEW Help, il servizio gratuito di assistenza tecnica 
telefonica, grazie al quale è possibile contare sulle competenze
di SEW-EURODRIVE anche il sabato e la domenica.

Il servizio è stato ideato per offrire un’assistenza efficace anche per le 
situazioni di emergenza legate a problematiche relative alla tecnologia 
meccanica ed elettronica e per la fornitura di parti di ricambio.

SEW Help
Assistenza tecnica telefonica
gratuita nel fine settimana
800.909.600

Verifichiamo lo stato della vostra tecnologia di azionamento installata in impianto e 
offriamo la garanzia su tutti i componenti che abbiamo verificato e di cui abbiamo 
confermato il funzionamento. Con il servizio di Retrofit possiamo intervenire per 
modernizzare il vostro sistema o impianto mediante l’integrazione delle più 
moderne tecnologie di azionamento che ne migliorano la disponibilità e la sicurezza.

Ispezione, manutenzione 
impianti e Retrofit

Training e
formazione
tecnica

Per permettervi di conoscere le funzionalità, le 
modalità di installazione e di manutenzione dei 
nostri prodotti e delle nostre soluzioni, offriamo 
corsi tecnici di formazione e di aggiornamento.

Tra questi, corsi di formazione elettromeccanica, 
formazione su prodotti di generazione B e C, 
formazione Safety, corsi personalizzati per 
fornirvi assistenza all’ottimizzazione dei processi.

Oltre alle sessioni di apprendimento in presenza 
presso la nostra DriveAcademy®, mettiamo a 
disposizione delle opportunità di 
apprendimento digitale gratuite, accessibili in 
qualsiasi momento e da qualsiasi dispositivo. 

Inquadra il QR Code e scopri il 
nostro portale Online Support

Inquadra il QR Code
e scopri i corsi
Digital Learning

Inquadra il QR Code e scopri 
Up To Next Inquadra il QR Code

e scopri APPredict



SEW-EURODRIVE è una storica azienda tedesca multinazionale, di proprietà familiare, che opera in tutto il 
mondo nel campo dell’automazione industriale, logistica e di processo.

Dal 1931 contribuiamo alla qualità della vita e alla conservazione delle risorse energetiche sviluppando 
nuove competenze, servizi e soluzioni sostenibili, tecnologie innovative e affidabili per garantire un 
successo duraturo ai nostri clienti.

Siamo presenti in Italia dal 1968. 
ll Drive Technology Center di Solaro (MI) ospita gli uffici centrali e direzionali e l’officina di assemblaggio. 
Gli uffici regionali, i Drive Center di Torino, Milano, Bologna, Verona, Caserta e il Sales Office di Pescara 
assicurano assistenza capillare su tutto il territorio nazionale.

Nuovo Drive Center di Caserta

Informazioni e contatti
Numero verde unico 800.909.600 

Riparazioni:
riparazioni@sew-eurodrive.it
Assistenza commerciale:
sales@sew-eurodrive.it
Supporto tecnico:
assistenza.tecnica@sew-eurodrive.it
Fornitura di materiale nuovo urgente:
express@sew-eurodrive.it
Online Support:
online-support@sew-eurodrive.it

SEW-EURODRIVE S.a.s di SEW S.r.l. & Co.
Via Bernini, 12
20033 Solaro (MI)

Seguite SEW-EURODRIVE Italia anche su:

MILANO
Via Bernini, 12 
20033 Solaro (MI)

TORINO
Corso Unione Sovietica, 
612/15 - 10135 Torino

VERONA
Via Antonio Meucci, 5B 
37042 Caldiero (VR) 

DRIVE CENTER BOLOGNA
Via della Grafica, 47
40064 Ozzano dell’Emilia (BO)

PESCARA
Viale Europa, 147
65010 Spoltore (PE)

Milano

Verona

Bologna

Pescara

Torino

Questo documento è realizzato in carta certificata FSC®,
a sostegno della gestione responsabile delle foreste.
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SEW-EURODRIVE—Driving the world 

Drive Center di Caserta
Area Sviluppo Industriale Teverola,
Str. Consortile 
81032 Carinaro (CE)

Sviluppiamo tecnologie e sistemi nell’ambito dell’automazione industriale, logistica e di processo
per il successo duraturo dei nostri clienti, per migliorare la qualità della vita e per preservare le risorse energetiche.

TECNOLOGIA
Soluzioni e componenti
all’avanguardia per guidare la
trasformazione digitale dell’industria
manifatturiera.

SERVIZI
Consulenza, Supporto, Service,
Project Management, Formazione,
Engineering, Delivery.

QUALITÀ
Continuo miglioramento dei processi,
delle competenze, dei servizi e della
tecnologia per soluzioni
personalizzate e durature.

VISION

Sustainability

TechnologyPeople

VALUESMISSION

Flessibilità – Collaborazione – Trasparenza – Eticità

Be SEWstainable!

Far progredire l’ecosistema industriale, sociale
ed economico proteggendo l’ambiente e le

generazioni future.

Più di 50 anni fa abbiamo dato vita al Drive Center di Caserta e abbiamo contribuito 
all’evoluzione dell’industria manifatturiera e del mondo dell’automazione industriale.
Oggi vogliamo essere ancora più presenti nel Sud Italia, per rafforzare la vicinanza ai nostri 
partner e costruire insieme un futuro sostenibile e raggiungere nuovi traguardi.

Il nuovo Drive Center a Carinaro è una struttura moderna, evoluta e ampia che include un Service 
Center per essere ancora più rapidi ed efficienti, e una DriveAcademy® per la formazione tecnica. 

La sede ospita gli uffici tecnici e commerciali, le sale per i training e un workshop interamente 
dedicato a riparazioni, remanufacturing, mappature e molti altri servizi.

SEW-EURODRIVE—Driving the world

REDUCE. REUSE. RECYCLE.
in a SEWstainable way

Drive Center di Caserta

Think global, act local
SEW-EURODRIVE ITALIA




