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1. Introducéo

O presente codigo de ética e conduta (daqui em diante designado “Codigo”) foi criado com o
intuito de reflectir, diariamente, o cumprimento da legislagdo e dos padrBes éticos do Grupo
SEW: fortalecimento dos direitos humanos; normas de trabalho universais; objectivos
ambientais claros; eliminacéo da corrupgéo.

A SEW-EURODRIVE Portugal prescreve que os seus Colaboradores cumpram o Codigo. Se
existirem sugestdes de melhoria, ou questdes sobre o Cddigo, deverdo contactar o Departamento
de Recursos Humanos ou a Direc¢do Geral.

E da responsabilidade da Direcgdo Geral fazer cumprir o Codigo de Etica. A Administracio da
empresa avaliara se todos os Colaboradores estdo a respeitar 0 Cédigo. Regularmente a equipa
de auditoria interna ira auditar o cumprimento do co6digo. Este cddigo contém apenas

directrizes.

2. Informacoes Gerais da Organizacao

2.1. Cumprimento de Legislagédo e Regulamentos
A SEW-EURODRIVE Portugal tem como principio basico o cumprimento das leis e

regulamentos em vigor.

2.2 Conduta e Etica com as comunidades

2.2.1. Responsabilidade Social das Empresas
Manter elevados padrdes de comportamento social e ambiental é essencial para alcancar
0s objectivos financeiros e ndo financeiros do Grupo. A SEW esta empenhada com o0s
principios da Responsabilidade Social Corporativa resumida nas palavras "People,
Planet, Profit". Deste modo, a empresa promove um ambiente saudavel e seguro para

seus Colaboradores, clientes e comunidades locais.

2.2.2. Meio ambiente
A melhoria continua do desempenho ambiental é parte integrante do compromisso da
SEW para com a Responsabilidade Social Corporativa. Dentro do Grupo, cada diviséo e
suas operacOes locais sdo responsaveis por uma gestdo ambiental adequada.

A politica ambiental do Grupo é baseada num objectivo principal:
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* Reduzir o impacto ambiental da producéo utilizando menos matérias-primas,

energia, minimizando residuos e uso da agua e reduzir a poluicdo do ar, agua e solo.

2.2.3. Direitos Humanos
A SEW adopta elevados padrdes de comportamento ético, tratando 0s seus
Colaboradores de forma justa, com dignidade e respeito, cumprindo todas as leis e
regulamentos aplicaveis. A SEW respeita 0s seguintes conceitos fundamentais
indicados pelas convencgdes da Organizacdo Internacional do Trabalho (OIT)

» Proteccdo dos direitos humanos dos trabalhadores, de igualdade de
oportunidades e de tratamento ndo-discriminatdrio, valorizando a diversidade que isso
traz para o negdcio (Convencéo 111);

« Abster-se de trabalho infantil e respeitar a idade minima para trabalho
(Convencdes 138 e 146);

 Aplicacdo do direito a lgualdade de Género. Todos os trabalhadores, quer
sejam homens ou mulheres, tem 0s mesmos direitos e deveres;

* Apoiar a aplicacdo de uma remuneragéo justa (Convencao 100);

* Respeitar a liberdade de associac¢do, incluindo o direito de se filiar a sindicatos;

« Considerar as implicacdes dos direitos humanos, quando aplicavel, por

exemplo no caso das decisdes de investimento.

2.2.4. Contribuicdo para as comunidades locais
Com uma actividade presente em multiplos pontos no mundo, os Colaboradores das
empresas do Grupo representam a sua imagem e, consequentemente, terdo de adoptar
uma postura que transmita confianca e responsabilidade a todos os agentes externos ao
grupo. A SEW comporta-se de maneira a manter a confianga das pessoas ao seu redor,
apoiando as iniciativas de seus Colaboradores que contribuam para o desenvolvimento
social das suas comunidades, em especial no dominio da educacdo dos jovens, por

exemplo, compartilhando seu talento, experiéncia profissional e competéncias.

2.3. Proteger o Capital Humano
2.3.1. O respeito mutuo
Os colaboradores da SEW internamente ou em representacdo externa, devem pautar a

sua actuacdo de acordo com os principios e valores éticos associados a Empresa
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adoptando comportamentos baseados na responsabilidade, no rigor e no respeito estrito

pela dignidade e direitos das pessoas.

A SEW incentiva o respeito e a cooperagdo entre todos os colaboradores, num ambiente
de trabalho respeitoso e digno, repudiando quaisquer praticas de assédio.

2.3.1.1 O assédio no trabalho
De acordo com o artigo 29.° do Cédigo do Trabalho:
“Entende-se por assédio o comportamento indesejado, nomeadamente o baseado em
fator de discriminagdo, praticado aquando do acesso ao emprego ou no préprio
emprego, trabalho ou formagéo profissional, com o objetivo ou o efeito de perturbar
ou constranger a pessoa, afetar a sua dignidade, ou de lhe criar um ambiente

intimidativo, hostil, degradante, humilhante ou desestabilizador.

Constitui assédio sexual o comportamento indesejado de caracter sexual, sob forma

1

verbal, ndo verbal ou fisica, com o objetivo ou o efeito referido no numero anterior.’

O assédio constitui uma expressdo de comportamentos inaceitaveis por parte de um ou
mais individuos e pode assumir diversas formas, algumas das quais mais facilmente

identificaveis do que outras.

O assédio ocorre quando um ou mais trabalhadores sdo repetida e deliberadamente
intimidados, ameagados e/ou humilhados em circunstancias relacionadas com o
trabalho.

O assédio pode ser levado a cabo por qualquer individuo, com o proposito ou efeito de
violar a dignidade de um trabalhador, afectando a sua saude e/ou criando um ambiente

de trabalho intimidativo, hostil, degradante, humilhante ou desestabilizador.
O assédio no trabalho inclui, mas ndo esta limitado aos seguintes vectores:

e Comportamento que seja degradante, ofensivo, insultuoso, intimidante,
embaracgoso ou humilhante;

e Segmentar um individuo com tratamento diferenciado de uma natureza irritante;

¢ Impedimento do desempenho / sabotagem do trabalho;

e Espalhar rumores, incluindo blogs negativos, ou ciberbullying;

e Toques sexuais inapropriados, avangos, sugestdes ou pedidos;



SEW - EURODRIVE PORTUGAL
Codigo de Etica e Conduta

Exibicdo ou circulacdo de imagens ou materiais ofensivos em formato electronico

ou impresso que sdo conhecidos ou que devem ser reconhecidos como ofensivos.

Por outro lado, o assédio no trabalho ndo representa nem pretende impedir que 0s

empregadores disciplinem ou procedam a gestéo dos seus trabalhadores.

Assim, o assédio no local de trabalho ndo inclui, nomeadamente:

Exercicio do poder de direccéo;

Gestdo de desempenho;

Pressao decorrente do exercicio das funcoes;

Exercicio do poder disciplinar;

Requisitos ou decisdes operacionais;

Um desentendimento ou mal-entendido;

Mudanga relacionada com o trabalho (p.ex.: mudanca de localizacéo, de colegas
de trabalho ou trabalho ocupacional);

Reforgos positivos.

2.3.1.2 Procedimento em caso de alegacdo de assédio

Em caso de eventual situacdo de assédio, deve-se averiguar o ocorrido, tendo sempre

presente:

O interesse de todas as partes em agir com a discricdo necessaria para proteger a
dignidade e a privacidade de cada um;

A ndo divulgacdo de qualquer informacdo a outras partes ndo envolvidas no
incidente;

As queixas devem ser investigadas e tratadas com celeridade;

Todas as partes envolvidas devem ser ouvidas de forma imparcial e beneficiar de
um tratamento equitativo;

As queixas devem ser sustentadas com base em informacdes detalhadas;

N&o serdo toleradas acusacdes falsas e os seus autores poderdo ser alvo de
processos disciplinares; e

Caso seja provada a ocorréncia de assédio, serdo tomadas medidas adequadas
contra o(s) que o tenha(m) levado a cabo, as quais poderdo compreender sancGes

disciplinares ai se incluindo o despedimento.
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2.3.1.3 Procedimento formal

Em caso de alegacdo de assedio, a qual tera de ser reduzida a escrito, € aberto um
procedimento disciplinar que seguira o procedimento descrito no Codigo do Trabalho,
culminando com a aplicagéo da sancéo disciplinar adequada ao caso.

O denunciante de situacGes de assédio e as testemunhas por si indicadas ndo podem ser
sancionados disciplinarmente, a menos que atuem com dolo, com base em declaracGes
ou factos constantes dos autos de processo, judicial ou contraordenacional,
desencadeado por assédio até decisdo final, transitada em julgado, sem prejuizo do

exercicio do direito ao contraditorio.

2.3.2. Compromisso com os trabalhadores
Um dos principais factores de sucesso da SEW €é o compromisso com 0S Seus
Colaboradores. As decisdes de recrutamento e selec¢do séo feitas com base no mérito e
nédo sdo influenciados por factores como raga, cor, religido, sexo, nacionalidade, idade,
preferéncia sexual ou deficiéncia. A SEW incentiva a diversidade da sua forca de
trabalho, com homens e mulheres de varias nacionalidades a trabalhar em conjunto e

compartilhando objectivos comuns.

2.3.3. Seguranca
O comportamento de cada um contribui para um ambiente de trabalho livre de
acidentes. A SEW também se compromete a estabelecer e implementar normas de
seguranca abrangentes, directrizes, sistemas e procedimentos que possam ir além do
estrito cumprimento legal e com o objectivo de adoptar as melhores praticas.
Construir uma cultura de seguranca requer uma lideranca visivel, educacdo e formacéo

continua, bem como um elevado nivel de participacdo de todos no trabalho.

2.3.4. Saude do Trabalhador
A SEW acredita que uma forca de trabalho saudavel contribui para o sucesso do
negocio. Esforca-se para proteger a salude fisica e bem-estar de seus Colaboradores no
local de trabalho. A SEW estd empenhada em reduzir os casos de doengas ocupacionais
através de uma melhor identificacdo, avaliacdo e controlo dos riscos no local de

trabalho.
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2.3.5. Representante dos Trabalhadores

A SEW esforca-se por desenvolver, juntamente com os seus Colaboradores, um
relacionamento justo, transparente e construtivo. A SEW respeita os direitos dos seus
Colaboradores em todas as operagdes para formar ou participar de sindicatos e entrar
em acordos colectivos de trabalho, e respeita a liberdade individual ou colectiva de
expressao, de acordo com as leis e regulamentos aplicaveis.

A SEW respeita o direito de cada Colaborador decidir se quer aderir, ou ndo, a
associacg0es e / ou sindicatos, e respeita a capacidade do Colaborador tomar uma deciséo

informada, livre de coercdo, como permitido por lei.

2.4. Conduta e Etica Comercial

A SEW adopta elevados padroes de gestdo corporativa, responsabilidade e
responsabilizacdo. Todos os directores tém acesso completo e atempado as informacoes
qgue necessitam para desempenhar as suas funcbes e responsabilidades plena e
eficazmente.

A SEW prepara relatérios e demonstracdes financeiras dando uma imagem verdadeira e
apropriada da sua actividade. A substancia em vez da imagem € o principio fundamental
do relatério do Grupo. Assuntos financeiros e nao financeiros sdo abordados com rigor
semelhante. As demonstracfes financeiras sdo elaboradas em conformidade com os
Principios de Contabilidade geralmente aceites em Portugal. Todo o pessoal do
Departamento Financeiro, bem como a administracdo da empresa, devem assegurar que
a documentacdo é guardada de forma segura. Documentos sujeitos a processos judiciais
ou inquéritos devem ser identificados, ndo podem nunca ser alterados ou destruidos e

devem ser preservados em conformidade com a legislacdo local e regras contabilisticas.

2.5. Conduta Empresarial e Parceiros de Negocios

2.5.1 Clientes
A SEW tem como objectivo aumentar e desenvolver relacionamentos de longo prazo,
fornecendo produtos e servicos de qualidade e demonstrando o respeito e integridade
em todas as transacgdes. A SEW esta empenhada em fornecer os seus produtos e
servigos de forma justa e verdadeira e em conformidade com todas as leis aplicaveis em

matéria de salde, seguranga e 0s requisitos de dados do produto.
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A promocdo do produto e publicidade deve ser sempre factual e apresentada de uma
forma justa, confidvel e razoavel em conformidade com as leis da concorréncia e
regulamentos aplicaveis. Os clientes devem poder confiar que a SEW s0 ira recolher,
armazenar e utilizar as suas informagdes pessoais apenas para fins comerciais definidos
e para apoiar e reforcar as suas relacdes. E proibido vender qualquer informacéo pessoal

do cliente. Ninguém deve fazer comentarios falsos a respeito dos concorrentes.

2.5.2. Os nossos fornecedores
A SEW selecciona os seus fornecedores com base em critérios objectivos, incluindo o
mérito das pessoas, produtos, precos e servicos. Os fornecedores devem reger-se pela
qualidade, inovacéo e eficiéncia. Eles devem funcionar em conformidade com a lei e

respeitar as boas préticas éticas.

3. Conduta pessoal dos Colaboradores da SEW Portugal

3.1. Cumprimento das leis e comportamento ético
Integridade e respeito sdo valores fundamentais da SEW. Estes valores exigem que 0s
Colaboradores, além de actuarem em conformidade com leis e regulamentos, tenham

um envolvimento justo e respeitoso com 0s parceiros comerciais e colegas.

3.2. Entretenimento e presentes
Para construir relacionamentos de longo prazo com clientes e fornecedores as vezes é
necessario dar ou receber presentes, favores e entretenimento. Aceitacdo de presentes
deve ser sempre de acordo com as regras estabelecidas neste Cédigo.
Embora ndo seja possivel definir regras especificas sobre cada situacdo, em geral,
presentes, favores e entretenimento podem ser prestados ou recebidos, desde que:

* Sejam consistentes com as praticas comerciais normais;

» Nao sejam excessivos em valor e ndo possam ser interpretados como suborno
ou um pay-off;

« Nao constranger a empresa ou o0 colaborador se divulgados publicamente;

* Nao sdo dados na tentativa de motivar um Colaborador ou outra pessoa a fazer
algo que é proibido por lei ou regulamento;

* Nao estejam na forma de dinheiro, ac¢0es ou instrumentos similares.
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Em caso de duvida sobre a conveniéncia de um presente, favor ou entretenimento, o
interessado deve discutir este assunto com a Direc¢do da SEW.

Todos os Colaboradores devem evitar envolver a SEW em qualquer tipo de corrupcéo.
Todos os Colaboradores sdo obrigados a néo realizar pagamentos de qualquer tipo, nem
a aceitar pagamentos de qualquer tipo, de Colaboradores publicos, partidos politicos ou

de membros de partidos para fins comerciais ou qualquer outro favor.

3.3. Fraude
Fraude é o dolo ou a conduta ilegal, imoral, desonesta ou impropria que podem resultar
em ganho, lucro ou vantagem de um Colaborador ou danos ou prejuizos a uma empresa
ou qualquer outra parte. Submeter-se a fraude ou roubo é uma violagdo fundamental do
valor central de integridade. A SEW deve tratd-la como uma grave violacdo da

disciplina e reporta-la ao departamento de Qualidade do Grupo.

3.4. Lavagem de dinheiro
A lavagem de dinheiro é um processo ilegal e proibido. Todos os Colaboradores devem
evitar que a SEW seja usada como rota para lavagem de dinheiro. Em particular, os
pagamentos das contas de terceiros e as transac¢des que envolvem grandes quantias de
dinheiro, cheques de viagem e / ou ordens de pagamento, devem ser tratadas com
cautela.

3.5. Drogas ilicitas e alcool
Alcool e drogas ilegais ndo tém lugar no mercado de trabalho e s&o incompativeis com
um ambiente seguro e produtivo. Com excepcdo do consumo de alcool moderado e
prudente em ocasies especiais, 0s Colaboradores da SEW sé&o proibidos de consumir
bebidas alcodlicas e do uso, posse e distribuicdo de drogas ilegais durante o horéario de
trabalho. No caso de um Colaborador infringir essa regra, 0 mesmo estara sujeito a

medidas disciplinares.
3.6. A guarda dos bens

Cada Colaborador tem a responsabilidade de assegurar que 0s activos da empresa e 0s

recursos sdo utilizados apenas para os fins designados e de forma adequada. Cada

11
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Colaborador deve prestar atencdo a proteccdo dos bens contra qualquer deterioracéo,

alteracdo, perda ou roubo.

3.7. Tecnologia
Tecnologia da informacéo e sistemas de informacdo da SEW (incluindo computadores,
portateis, hardware e software, tais como e-mail, internet, etc.) continuam a todo o
momento a ser propriedade da empresa e devem ser usados apenas para fins de trabalho.
O uso ocasional destes sistemas por razdes pessoais é permitido, mas deve ser reduzido
ao minimo e nunca ser inadequado. O uso da tecnologia e sistemas de informacdo da
SEW deve ser para fins comerciais legitimos, de acordo com a politica individual da
empresa. Os sistemas ndo podem ser utilizados de forma ilegal, ofensiva, perturbadora
ou prejudicial a outras pessoas. A aquisi¢do de um software ilegalmente copiado nunca
podera ser feita ou utilizada, pois isso poderia expor o empregado e a empresa a uma

accao judicial.

3.8 Informacéo confidencial
Os Colaboradores sdo responsaveis pela adequada utilizacdo, armazenamento e
transmissdo das informacdes recolhidas de clientes, fornecedores, accionistas e outros
Colaboradores. Durante a sua carreira, 0s Colaboradores poderdo adquirir informacéo
confidencial e privilegiada. Estas informacg6es ndo podem ser usadas para obter proveito
pessoal e ndo devem ser repetidas a terceiros sem autorizacdo superior. Mesmo que o
Colaborador tenha deixado a SEW esta informacédo € confidencial e, como tal, nunca

deve ser revelada a terceiros ou ser usada para interesse pessoal ou de terceiros.

3.9. Comunicacao e Media
Todas as comunicacOes aos media relacionadas com o desempenho geral e financeiro da
SEW, aquisicOes, alienacOes, questdes legais e outras serdo tratadas exclusivamente
pela Direcgdo da empresa. O Director Geral deve lidar adequadamente com os meios de

comunicagéo.
4. Conformidade com o Cddigo — Relatar condutas improprias

Todos os Colaboradores da SEW devem cumprir este Cddigo durante a sua

permanéncia na empresa. Nunca devem dar instrugdes a outra pessoa para se comportar
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de uma forma que viole o Cddigo ou, em geral, que adoptem comportamentos antiéticos
e ilegais. Ninguém pode justificar estes comportamentos, afirmando que a ordem foi
dada por um superior.

Qualquer empregado cujo comportamento viole o Cddigo pode ser objecto de uma
accao disciplinar aplicada pela empresa, tendo em consideracdo a legislacdo e
procedimentos acordados. Se for o caso, 0 empregado tera de devolver todos os fundos
e / ou activos e / ou reembolsar os fundos e / ou activos adquiridos como resultado da
accdo de violar o Cadigo. A Direccdo Geral pode decidir se quer ou ndo apresentar uma
gueixa-crime.

Um Colaborador deve ser capaz de expressar as suas preocupac¢des genuinas sobre
assuntos que ele ou ela acredite que violem este Codigo ou séo percebidos como néo-
éticos, sem receio de recriminacdo ou de vinganca. Poderdo trazer essas questfes a
atencdo da Direccdo Geral ou Departamento de Recursos Humanos. Nenhum
Colaborador sera penalizado por reportar uma violagéo efectiva do Codigo, mesmo que,
apo6s uma investigacdo aprofundada, tal violagdo ndo se verifique. Por outro lado, ndo é
tolerado que um empregado intencionalmente apresente um relatério inexacto ou falso
de suposta violacdo do Cadigo. Nesse caso, o Colaborador podera ser sujeito a medidas

disciplinares.

5. Contactos

Departamento de Qualidade, Ambiente e Seguranca
Eng. Luis Reis Neves

rneves@sew-eurodrive.pt

Departamento de Recursos Humanos
Dr.2 Inés Gaspar

igaspar@sew-eurodrive.pt

Direccédo Geral
Eng. Nuno Saraiva

nsaraiva@sew-eurodrive.pt
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