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Ми підтверджуємо свої 

зобов'язання щодо 

забезпечення ЯКОСТІ   
в усіх галузях нашої 

діяльності. 

Ми відповідально ставимося 

до захисту НАВКОЛИШНЬОГО 
СЕРЕДОВИЩА та дбайливого 

використання природних 

ресурсів. 

Ми стежимо за ефективним 

використанням ЕНЕРГІЇ
при виробництві нашої продукції й 

прагнемо максимальної 

енергоефективності самої продукції. 

КОРПОРАТИВНІ ПРИНЦИПИ 
SEW-EURODRIVE 

Корпоративні принципи - Якість, Навколишнє середовище, Енергія, Безпека  

Зміст даної брошури відповідає змісту документа  6500047Х.09 



3

Послідовно впроваджуючи ці принципи, ми можемо зміцнити й розширити наші відносини з клієнтами та 

постачальниками. Ці принципи будуть нашою відправною точкою для створення ефективних і 

високопродуктивних процесів, а також для успішної взаємодії систем управління всередині компанії. 

Інтегрована система управління підтримує швидкість і гнучкість нашої ділової активності й дозволяє відповідати 

зростаючим очікуванням клієнтів. Систематичне застосування йрозвиток корпоративних принципів в галузі 

Якості, Навколишнього середовища, Енергії та Безпеки показує серйозність наших зобов'язань перед 

навколишнім середовищем, нашими клієнтами, співробітниками та іншими зацікавленими сторонами. 

Юрген Блікле 
Керуючий
партнер 

Удо Ауль
Директор
з продажу
та маркетингу 

Д-р Йорг Гермес 
Директор з напрямку 
"Інновації в механіці"

Д-р Ганс Краттенмахер 
Директор з напрямку 
"Інновації
в мехатроніки " 

Йохан Зодер
Виконавчий
директор 

Д-р Юрген Зангелліні 
Финансовий директор 

Ми надаємо важливе значення 

ОХОРОНІ ПРАЦІ ТА БЕЗПЕЦІ 
для ефективного запобігання 

або скорочення нещасних 

випадків і факторів ризику для 

здоров'я співробітників на 

робочих місцях. 

Наша продукція володіє 

характеристиками, які 

забезпечують ФУНКЦІОНАЛЬНУ 
БЕЗПЕКУ. Це дозволяє нам 

активно сприяти дотриманню 

техніки безпеки за межами нашої 

компанії. 

Корпоративний захист і 

захист даних стосується всіх 

нас. ІНФОРМАЦІЙНА 
БЕЗПЕКА забезпечує 

безперервність нашої 

комерційної діяльності та 

захищає наші інновації та 

процеси. 
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... прагнемо до того, щоб 

   компанія SEW-EURODRIVE

   продовжувала розвиватися 

   як незалежний міжнародний

   сімейний бізнес. 

... прагнемо до підвищення

   кваліфікації / навчання, 

мотивації й почуття    

причетності для всіх    

співробітників компанії. 

...   беремо на себе зобов'язання
   підтримувати відкриту й чесну 

взаємодію один з одним для

   створення доброзичливої

   атмосфери всередині компанії. 

...  забезпечуємо постійне

   поліпшення нашої діяльності

   завдяки творчому підходу до

   роботи і командному духу.  

НАША ПОЛІТИКА

Ми, співробітники 

компаниї SEW-EURODRIVE ... 

Корпоративні принципи - Якість, Навколишнє середовище, Енергія, Безпека 

Співробітники Групи компаній SEW-EURODRIVE у всіх підрозділах працюють 

відповідно до політики компанії й дотримуються корпоративних принципів 

SEW-EURODRIVE для забезпечення довгострокового успіху компанії. 

Наші стандарти системи управління Якістю, Захистом навколишнього 

середовища, Енергією і Безпекою взаємодіють для створення синергії. Процеси, 

методи та інструменти використовуються в усіх системах. 

Ефективність стандартів системи управління в компанії регулярно оцінюється 

внутрішніми й зовнішніми аудитами. Орієнтуючись на споживача, ми вводимо 

заходи, які дозволяють нам повною мірою використовувати потенціал розвитку 

для постійного зростання компанії. 
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...  вважаємо внутрішню та

   зовнішню орієнтацію на

   клієнта основою

   довгострокового успіху 

   компанії.  

...  орієнтуємося на ринок і

   використовуємо передові 

технології й підходи, що    

забезпечують нам

   провідні позиції в умовах    

зростаючої міжнародної    

конкуренції у сфері    

виробництва електроприводів. 

...  усвідомлюємо, що якість є

   ключовим фактором у всіх    

галузях і видах діяльності. 

...  дбаємо про зменшення

   витрат за рахунок

   оптимального використання

   наявних коштів і зменшення

   втрат.  

...  організуємо бізнес-процеси

    таким чином, щоб їх можна було

    змінювати відповідно до вимог,

    що змінюються.  

 ...  прагнемо до досягнення

    істотного рівня прибутку для

    збереження наших робочих

    місць. 
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ЯКІСТЬ

■  Ми прагнемо до випуску продукції з нульовим рівнем
дефектів. Ефективна система менеджменту якості
відповідає вимогам міжнародного стандарту ISO 9001
і сприяє підвищенню задоволеності наших клієнтів.

■  Керівництво компанії уважно ставиться до
дотримання всіх відповідних вимог та постійного
вдосконалення системи менеджменту якості; для
досягнення цілей у сфері якості продукції була
впроваджена ефективна організаційна структура.

■ Ефективність системи менеджменту якості
регулярно оцінюється й вдосконалюється шляхом
проведення внутрішніх і зовнішніх аудитів.

■ Специфікації, інструкції та процеси, що мають
безпосереднє відношення до якості,
документуються. Впроваджено систему
документообігу для обробки документації за якістю.
Керівники несуть відповідальність за надання
останніх версій відповідних документів
співробітникам і за їх ознайомлення зі змістом цієї
документації.

Корпоративні принципи - Якість, Навколишнє середовище, Енергія, Безпека 
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■ Внутрішні комунікації в компанії забезпечуються 
шляхом проведення цільових семінарів, організації 
роботи в групах і за проектами, а також за 
допомогою таких інструментів, як телефонні й 
відеоконференції, інтернет (DriveNet).

■ Система запобіжних дій спрямована на уникнення 
помилок, які можуть виникнути в ході виконання 
процесів.

■ На регулярній основі ми інформуємо й навчаємо 
наших співробітників інновацій в галузі якості. 
Прекрасним майданчиком для створення 
необхідного інформаційногосередовища є 
внутрішній навчальний центр компанії 
DriveAcademy®, який пропонує широкий спектр 
програм навчання, в тому числі з цієї тематики. Ми 
заохочуємо співробітників компанії проявляти 
уважність і виявляти процеси або продукцію, які 
можуть виявитися неякісними.

■ Для обліку ключових рішень щодо продукції 
створюються додаткові вимоги до системи 
менеджменту якості.

■ Для випробування продукції та рішень SEW-
EURODRIVE діє сучасна, повністю оснащена тестова 
станція TestCenter, обладнана відповідно до стандарту 
ISO / IEC 17025 «Загальні вимоги до компетентності 
випробувальних та калібрувальних лабораторій».
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НАВКОЛИШНЄ СЕРЕДОВИЩЕ ТА ЕНЕРГІЯ

■ Охорона навколишнього середовища є одним із
пріоритетних питань для нашої компанії. Тому комплексний
захист навколишнього середовища й дбайливе
використання природних ресурсів закріплені в
корпоративних принципах SEW-EURODRIVE, також, як і у
вимогах на відповідність стандарту ISO 14001 в рамках
сфери застосування стандарту. Компанія SEW-EURODRIVE
прагне до постійного підвищення якості свого внеску в
захист навколишнього середовища та запобігання
можливого її забруднення.

■ Ми вважаємо питання енергозбереження ключовим в
концепції сталого розвитку, також, як і у вимогах на
відповідність стандарту ISO 50001 в рамках сфери
застосування стандарту. Крім оцінки впливу використання
ресурсів на навколишнє середовище, ми прагнемо
застосовувати принцип енергозбереження протягом усього
життєвого циклу продукту. Економія енергії в процесі
виробництва і створення енергозберігальної продукції є
головними цілями компанії.

■ Керівництво компанії впровадило ефективну
організаційну структуру для цілей енергозбереження та
захисту навколишнього середовища. Ми вважаємо мету
енергозбереження та захисту навколишнього
середовища важливим питанням для керівництва
компанії, тому всі обов'язки в цих питаннях чітко
визначені всередині організації. Однак, швидкого і
успішного досягнення цілей можна досягти тільки за
підтримки з боку всіх співробітників. Ми закликаємо
співробітників берегти енергію, підвищувати рівень 
своєї екологічної грамотності та з усією 
відповідальністю ставитися до свого робочого 
середовища. 

Корпоративні принципи - Якість, Навколишнє середовище, Енергія, Безпека 
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■ Процеси й дії, пов'язані зі споживанням енергії й 
спрямовані на захист навколишнього середовища, 
описуються в інструкціях. Ми вживаємо всіх заходів, 
необхідних для запобігання аварій чи інших дій, які 
можуть завдати шкоди навколишньому середовищу.

■ Ми прагнемо до мінімальних витрат сировини, 
допоміжних матеріалів і виробничих ресурсів за 
рахунок їх економії. Розумне споживання енергії та 
питної води також є дуже важливими для нас.

■ На етапах планування та розробки ми надаємо
перевагу використанню енергозберігаючих та
екологічно безпечних процесів і продуктів з метою
усунення або зниження обсягу твердих і рідких
відходів або викиду газів. Відходи виробництва
переробляються або утилізуються при використанні
екологічно чистих процесів. Ми також обираємо
пакування, яка дозволяє економити ресурси.

■ Безумовно, ми дотримуємося всіх законів і 
регламентів із енергозбереження та захисту 
навколишнього середовища, а також орієнтуємося на 
прийняті у всьому світі правила й принципи роботи.

■ Ми очікуємо такої ж свідомості в галузі захисту 
навколишнього середовища від наших постачальників.

Основні цілі в області
енергозбереження й захисту
довкілля 
Стосовно наших клієнтів - пропозиція компанією SEW-
EURODRIVE продуктів, послуг та рішень, які відповідають 
своїй політиці клієнта в галузі енергозбереження. 

Щодо нашої компанії - економічне використання 
електроенергії й газу на виробничих майданчиках 
і постійне прагнення знизити споживання вказаних 
ресурсів. 

Скорочення викиду газів - зниження обсягу випарів 
розчинника, що надходять в навколишнє середовище під 
час технологічних процесів фарбування й сушіння виробів. 

Захист ґрунту та ґрунтових вод - обережне поводження 
з охолоджуювальними мастильними матеріалами і 
мастилами для гарантованого запобігання потрапляння 
цих речовин у грунт або грунтові води. 
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■ Ми надаємо важливе значення охороні праці та техніці
безпеки на робочих місцях і дотримуємось вимог
стандарту ISO 45001.

■ Керівництво компанії несе відповідальність за
запобігання пов'язаних із роботою травм і захворювань, а
також за надання співробітникам безпечних робочих
місць. Ця вимога виконується шляхом забезпечення
безпечних умов праці. Керівники відокремлених
підрозділів зобов'язані самостійно впровадити систему
заходів щодо належної охорони праці та техніки безпеки
у своїх підрозділах. Ці заходи повністю відповідають
державним стандартам і нормативам, а також містять
зобов'язання компанії щодо усунення можливих загроз і
зведення до мінімуму факторів ризику на робочих місцях.

■  Система заходів компанії в галузі охорони праці й техніки
безпеки включає в себе процес постійного підвищення безпеки
та поліпшення робочого середовища, а також інформування та
залучення до процесу співробітників і їх представників. У
цьому питанні ми використовуємо знання й досвід
кваліфікованих фахівців із охорони праці та медичних
працівників компанії.

■  Заходи щодо забезпечення безпеки та охорони праці, які
виконуються крім обов'язкових законодавчих вимог з метою
зниження ризиків для співробітників, спрямовані на ефективне
запобігання нещасних випадків і забезпечення безпечних умов
праці. Для оцінки ризиків і визначення заходів щодо їх
усунення регулярно проводиться аналіз можливих загроз.
Регулярно проводиться перевірка обладнання, яке вимагає
спостереження і контролю. Небезпечні речовини перед
використанням в SEW-EURODRIVE проходять тест на
вилучальність; на виробництві використовуються тільки
найменш небезпечні для людини й навколишнього середовища
речовини.

ОХОРОНА ПРАЦІ Й ТЕХНІКА БЕЗПЕКИ 

БЕЗПЕКА

Основні цілі в галузі охорони праці й техніки 
безпеки на робочих місцях 

Запобігання нещасним випадкам і турбота про здоров'я 
співробітників, 

що означає  усунення або, принаймні, зведення до 
мінімуму можливих загроз і чинників ризику на робочих 
місцях шляхом впровадження відповідних заходів у нашій 
компанії. 

Корпоративні принципи - Якість, Навколишнє середовище, Енергія, Безпека 
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■  Привідна техніка йнженерні рішення все частіше
використовуються у сфері життя і роботи людини.
Компанія SEW-EURODRIVE розробляє, виробляє й
продає продукти й рішення з можливістю їх безпечної
експлуатації, а також пропонує допоміжні пристрої.
Ефективне управління безпечною експлуатацією
виробів дозволяє відповідати стандартам IEC 61508 та
IEC 61511 в рамках сфери їх застосування. Відповідні
специфікації і опису процесів
документуються. 

■ Керівництво з корпоративного захисту SEW-
EURODRIVE описує всі види управлінських дій для 
забезпечення безпечної експлуатації продукції. 
Експерти, не пов'язані з розробкою продукту або з 
проектом, контролюють дотримання вимог безпечної 
експлуатації майбутнього виробу або послуги. 
Завдяки розробленій програмі навчання й розвитку 
співробітники компанії мають необхідну кваліфікацію.

БЕЗПЕЧНА ЕКСПЛУАТАЦІЯ ВИРОБІВ 

■ Система управління інформаційною безпекою гарантує, що в
SEW-EURODRIVE інформаційна безпека визначена і
знаходиться під постійним наглядом і контролем. Для
забезпечення захисту й безпеки даних ми застосовуємо
комплексні заходи безпеки, особливо виділяючи питання
конфіденційності, цілісності та доступності інформації.
Заходи прозорі й піддаються кількісній оцінці, вони також
відповідають міжнародному стандарту ISO / IEC 27001.

■ Політика безпеки компанії описує й визначає вимоги за
наступними напрямками:
- контроль доступу та безпека будівель;
- захист і безпека даних;
- захист документів та інформації;
- план дій в надзвичайних ситуаціях;
- окремі аспекти роботи співробітників.

■ Існують документи й регламенти для окремих питань безпеки,
проведення аналізу ризиків, окремих заходів системи
управління інформаційною безпекою, повідомлень про випадки
порушення безпеки й повного опису процесів.

ІНФОРМАЦІЙНА БЕЗПЕКА
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SEW-EURODRIVE GmbH & Co KG
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Germany
Tel. +49 7251 75-0 
Fax +49 7251 75-1970
sew@sew-eurodrive.com
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